¢{Qué informacion se incluye en

una queja sobre el Titulo VI?
Una queja escrita y firmada, debera presentarse
dentro de los 180 dias de la fecha de la supuesta
discriminacion, incluyendo:

« Su nombre, direccién de domicilio, niimero de
teléfono y direccién electrénica (email) o nimero de
fax. Si esta presentando en nombre de otra persona,
incluya su nombre, direccidn, nimero de teléfono
y su relacién con esa persona (por ejemplo, amigo,
abogado, padres, etc.).

El nombre y la direccién de la agencia, programa
0 organizacién que usted cree discrimind en su
contra.

+ Una descripciéon de cémo, por qué y cuando
usted cree que discriminaron en su contra. Incluya la
mayor cantidad de informacién que Pueda sobre de
los actos presuntos de discriminacion.

« Su Firma.

:Qué hara lowaDOT con mi
acusado?

Al recibir su queja, la Oficina de Derechos Civiles
de lowa DOT determinara que agencia tiene
jurisdiccién para manejar la queja. Si lowa DOT
no tiene jurisdiccién para manejar la queja, se le
enviara a la agencia apropiada. Las alegaciones se
investigaran y se intentara resolver cualquier, si es
que se encuentren. Si los esfuerzos para resolver
las violaciones no resultan exitosos, se dara inicio
a procedimientos disciplinarios para asegurar el
cumplimiento por parte del acudado.

¢Hay ayuda para presentar la
demanda para personas con
problemas de oir o de habla?

Se proveera asistencia a personas con habilidad
limitada en inglés o discapacidad si lo solicitan. Una
queja puede ser presentada usando un formato
alternativo, p.ej en un disco de computadora, una
cinta audio fonica o en Braille. Si usted tiene una
discapacidad de oir o de habla, marque el lowa Relay
al 1-800/735-2942 o al 711.

(17

La mera justicia requiere que fondos
publicos, a los cuales contribuyen todas
la razas, no se utilicen en una manera
gue anima, arraigue 0 subvenciona la

discrimi- nacién racial”

- Presidente John F. Kennedy,
en su mensaje que pide la promulgacion de Titulo V1, 1963

Para presentar una queja Titulo VI, puede obtener
las formas necesarias en el Internet en la siguiente
direccion:

www.iowadot.gov/civilrights

o se puede comunicar a la Oficina de Derechos
Civiles al nimero que se menciona a continuacion.

Envie la forma de Queja Titulo Vl y la forma de
Consentimiento a:

PIOWADOT

SMARTER I SIMPLER | CUSTOMER DRIVEN

EL DEPARTAMENTO DE TRANSPORTE DEL
ESTADO DE IOWA
800 LINCOLN WAY
AMES, IOWA 50010
TELEFONO: 515-239-1422
FAX: 515-817-6502
EMAIL: DOT.CIVILRIGHTS@DOT.IOWA.GOV

07/24/2012
MM410
Form 131025

Las leyes federales y estatales prohiben discriminacién de empleo y de adaptaciones es-
peciales publicas, en base a: edad, color, creencia, discapacidad, identidad sexual, origen
nacional, embarazo, raza, religién, sexo, orientacicn sexual, o estado de veterano. Si usted
cree que ha sido discriminado, por favor haga contacto con la lewa Civil Rights Commission
(Comision de Derechos Civiles de lowa) al B00-457-4416 o con un oficial de la accién afirma-
tiva del lowa Department of Transportation. Si usted necesita adaptaciones especiales de-
bido a una discapacidad, para tener acceso a los servicios del lowa Department of Transpor-
tation, contacte a un oficial de la agencia de Accién Afirmativa llamando al 800-262-0003.

Titulo Vi

ytu...

Es nuestra politica de que ninguna
persona en los Estados Unidos, en
base a su raza, color, nacionalidad,
sexo, edad o incapacidad, se excluird
de participar en, negar los beneficios
de, o someter a discriminacion bajo
de nuestros programas y actividades.

Este folleto esta disefiado a ayudarle a entender sus derechos

bajo el Titulo VI de la Ley de Derechos Civiles de 1964.

(JIOWADOT

SMARTER I SIMPLER I CUSTOMER DRIVEN
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